Zmluva o implementacii, pouzivani a podpore
informaéného systému SEIWIN
¢. 001

uzatvorena podla
ust.§ 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov medazi:

spoloénostou HA-SOFT SK, s.r.o.

spoloénost’'ou EKOS, spol. s r.o. Stara Lubovna



Zmluvné strany:

Nazov spoloénosti: HA-SOFT SK, s.r.o.,
zapisana v obchodnom registri Okresny sud v Banskej
Bystrici v oddieli: Sro, viozka ¢&. 43760/S

sidlo: Zvolenska cesta 29, Banska Bystrica 974 05
ICO: 546 01 991

DIC: 212 752 787

DIC DPH: SK212 752 787

&islo uétu: SK93 1100 0000 0029 4513 2327

ktort je opravneny zastupovat: Ing. Andrej Legin, prokurista
vo veciach zmluvnych a technickych: Ing. Andrej Legif, prokurista

e-mailové adresa pre dorugovanie elektronickej posty podra tejto zmluvy: info@ha-soft.sk
dalej ako ,,Poskytovatel'“
a

Nazov spoloénosti: EKOS, spol. s r.o. Stara Lubovna, .
zapisana v obchodnom registri Okresny sud v Starej Lubovni v oddieli: Sro, viozka ¢. 3487/P

sidlo: Popradska 24, 064 01 Stara Lubovia
ICO: 36 168 475

DIC: 202 000 3293

IC DPH: SK202 000 3293

¢islo uctu IBAN: SK33 7500 0000 0040 0896 7839
ktort je opravneny zastupovat: PhDr. Lubo$ Tomko

vo veciach zmluvnych a technickych: PhDr. Lubo$ Tomko

e-mailova adresa pre dorugovanie elektronickej posty podra tejto zmluvy: info@ekos-sl.sk

dalej ako ,,Zakaznik“

Ak sa v texte tohto dokumentu pouZiva pojem ,Zmluva“, rozumie sa tym len tato Zmluva o
pouzivani, implementacii a podpore informacného systému SEIWIN. Poskytovatel a
Zakaznik sa budi dalej na Ggely tejto Zmluvy spolotne oznaCovani ako ,Zmluvné
strany” alebo len ,strany”.



1. Uvodné ustanovenia

1.1. Prostrednictvom tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Zakaznikovi tieto
sluzby:

1.1.1. prdvo na pouzivanie Informa¢ného systému SEIWIN 5. generacie a Modulov
definovanych v prilohe k Zmluve formou Produktovych listov,

1.1.2. Implementacia Informa&ného systému SEIWIN na cloudovom serveri
zabezpedenom Poskytovatefom a umozZnenie pristupu Zakaznikovi a jeho UzZivatelom,
ktori su nim vymedzeni a poskytovanie zakladného Skolenia v informacnom systéme
SEIWIN,

1.1.3. nepretrzité poskytovanie cloudovych sluzieb na zabezpecCenie funkénosti
informacéného systému SEIWIN,

1.1.4. nepretrzité poskytovanie sluZieb Podpory a Udrzby.

1.2. Zakaznik sa zavazuje zaplatit za sluzby poskytované Poskytovatelom.

1.3. Neoddelitelnou su€astou Zmluvy su V8eobecné obchodné podmienky ( dalej “VOP”)
Poskytovatela v verzii €. 1.0, priCom pre interpretaciu vSetkych terminov v Zmluve vratane
vymedzenia sluzieb v ods. 1.1. tejto zmluvy sa uplatiiuju definicie a pravidla stanovené
tymito VOP.

1.4. Poskytovatel moze tieto VOP jednostranne menit. Ak Zakaznik so zmenou
V8eobecnych obchodnych podmienok v novom zneni nesuhlasi, méZe svoj nesthlas vyjadrit
najneskor 15 dni od ich dorugenia. Ak tak neurobi, zmenené VOP nadobudaju tuc¢innost. Ak
Zakaznik riadne vyjadril nesthlas s novym znenim VOP, strany vstipia do rokovania, ako
danu situaciu riesit. Ak sa nedohodnu ani v lehote 2 mesiacov, Zakaznik mbéze Zmluvu
vypovedat vo vypovednej lehote 2 mesiace.

1.5. Ak by Zakaznik predlozil vdeobecné obchodné podmienky, tieto sa neuplatriuju. Vsetky
Specifikacie a odliSné dojednania od vSeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela
musia byt uvedené v tejto zmluve.

1.6. Neoddelitelnou suéastou Zmluvy okrem VOP su aj Produktové listy, Skoliaci list a List
podpory a udrzby, ktoré vymedzuju parametre, rozsah a podmienky poskytovanych sluzieb.

1.7. Poskytovatel méZe jednostranne menit Produktové listy, Skoliaci list a List podpory a
udrzby. BeZzna zmena zahffa rozSirenie sluzieb, pricom takato zmena nezaklada Ziadne
pravo Zakaznika. Ak by Poskytovatel zmenou podfa tohto odseku obmedzil rozsah
poskytovanych sluZieb, Zakaznik mé rovnaké prava a povinnosti ako v pripade zmeny VOP
podla ¢lanku 1.4., t. j. najma v pripade svojho nesuhlasu tento nesuhlas vyjadrit rovnako ako
pri zmene VOP popisanej v ¢lanku 1.4.

1.8. Zakaznik v sulade s €lankom 13.8. VOP udeluje pisomné povolenie na spracovanie
osobnych Gdajov dal$im spracovatelom, a to spolo&nostou Holdio s.r.o., ICO: 14165651,
sidlo Rokycanova 566/17, Zidenice, 615 00 Brno, a spolognosti HA-SOFT, s.r.o., ICO:
46345680, sidlom Rokycanova 566/17, Zidenice, 615 00 Brno. Zakaznik berie na vedomie,
Ze udelené povolenie mbéze odvolat, v takom pripade vSak Poskytovatel nemdze riadne
poskytovat sluzby, ktoré zahffiaju spracovanie osobnych Gdajov, ¢o je velka ¢ast funkcionalit



Informaéného systému SEIWIN a jeho Modulov. V pripade zruSenia povolenia podfa tohto
¢lanku zmluvy moéze Poskytovatel z tohto dévodu od Zmluvy odstipit.

2. Dohoda o cene sluzieb

2.1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledujlicej cene za poskytovanie sluZieb definovanych v
¢lanku 1ods. 1.1. tejto zmluvy a vo VOP:

2.1.1. cena uZivacieho prava na vyuzivanie informac¢ného systému SEIWIN podfa ods. 1.1.1.
je 0.- € (slovami: nula euro), pricom ide o jednorazovu platbu, ktorou sa Zakaznikovi udeluje
nevyhradné uzZivacie pravo bez ¢asového obmedzenia;

2.1.2. cena Implementacia Informacného systému SEIWIN podfa ods. 1.1.2. je 400 €
(slovami: Styristo euro), pricom ide o jednorazovu platbu;

2.1.3. cena poskytovania cloudovych sluzieb podla ods. 1.1.3. je vo vy3ke 30 € (slovami:
tridsat’ euro) za kazdy zriadeny UzZivatelsky GCet za kalendarny mesiac. Fakturacia podfa
tohto ustanovenia prebieha spatne za predchadzajuce roéné obdobie. V rdmci zuctovania
Poskytovatel vychadza z poctu zriadenych uzivatelskych uctov za kazdy kalendarny mesiac,
za ktory sa cena sluzieb za poskytovanie cloudovych sluzieb uctuje;

2.1.4. cena poskytovania sluzieb Podpory a udrzby podfa ods. 1.1.4. je vo vySke 1 000 €
(slovami tisic euro) za kalendarny rok. Fakturacia podla tohto ustanovenia prebieha vopred
za nadchadzajuce obdobie.

2.2. Fakturacia sa vykona nasledovne:

2.2.1. podla bodu 2.1.1. do 30 dni od podpisu Zmluvy,

2.2.2. podla bodu 2.1.2. do 30 dni ak akceptacie Implementacie,

2.2.3. podfa bodu 2.1.3. k 31.12. spatne za predchadzajuce roéné obdobie, v rdmci
zudtovania Poskytovatel vychadza z maximalneho poétu zriadenych
uzivatelskych Gétov vo vztahu k jednému okamihu poas kazdého mesiaca
roka, za ktory sa cena sluzieb za poskytovanie cloudovych sluZieb uctuje,

2.2.4. podla bodu 2.1.4. k 1.1. vopred za nadchadzajuce ro¢né obdobie, pri prvom
roku sa faktura vystavuje do 30 dni od podpisu zmluvy.

2.3. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze Poskytovatel je opravneny iastkami podla ods.
2.1.3. a 2.1.4. rone, pocinajic rokom 2024 vratane, zvySit' o vySku inflacie zaokruhlenu vzdy
na celé percento ,hore” podla priemerného ro¢ného indexu rastu spotrebitefskych cien (ISC)
vydavaného Statistickym uradom SR za uplynuly kalendarny rok. Toto zvySenie nadobuda
ucinnost prvym driom kalendarneho roka, v ktorom Poskytovatel vyhotovi fakturu, v ktorej sa
uvadza takto zvySena suma. Nova vySka roéného poplatku sa vypocita ako sucin naposledy
platnej ceny a zaokruhleného indexu rastu spotrebitefskych cien.

2.4. Poskytovatel mdze vydat a jednostranne menit Cennik prac, ktorym sa stanovuje cena
za prace podpory a udrzby v rozsahu nad ramec Standardnej podpory a udrzby, ako je
definované v Liste podpory a udrzby. Za nestandardnu udrzbu a podporu sa povazuju najma
prace analytické, programovacie, testovacie a dokumentacné, ktoré rieSia funkcionality
nedefinované v Produktovych listoch &i Liste podpory a udrzby, dalej potom Skoliace prace
nad ramec prvotného $kolenia v ramci Implementacie podra Skoliaceho listu. Cennik prac sa
uplatriuje len vtedy, ak sa strany vo forme dodatku k Zmluve nedohodnu na konkrétnych
Nadpracach, Customizaciach ¢i vyvoji Modulov pre Zakaznika za konkrétnu dohodnutu
odmenu.



2.5. Odmena za sluzby nestandardnej udrzby a podpory podfa Cennika prac méze byt
fakturovana aj v mimoriadnych terminoch mimo periodickej polro¢nej fakturacie podla ods.
2.2,

2.6. VSetky ceny su dohodnuté bez DPH. DPH sa pripo€ita v zakonom stanovenej vyske ku
dniu rozhodnému pre den vystavenia faktury.

3. Cas uzatvorenia Zmluvy

3.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu.

4. Zavereéné ustanovenia

4.1. Tato zmluva nadobuda G¢innost podpisom oboch Zmluvnych stran.

4.2. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktorych uprava nie je v tejto Zmluve, VOP a
prilohach, sa riadia Upravou zakona €. 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik SR a 513/1991 Zb.,
Obchodny zakonnik SR.

4.3. Zmluvné strany sa musia bezodkladne navzajom informovat o zmenach svojej
obchodnej firmy, sidla a pomerov suvisiacich s konkurzom, upadom, zmenami osbb
opravnenych konat podla Zmluvy.

4.4.Zmluva mobze byt zmenena alebo doplnenda pisomnym &islovanym dodatkom
podpisanym oboma Zmluvnymi stranami, pokial nie je v Zmluve ustanovené inak.

4.5. Zmluvné strany suhlasne vyhlasuju, ze tato Zmluva nebola uzavretd adhéznym
spbsobom, pri€om suéasne vylu€uju uplathovanie ustanoveni tykajlci sa adhéznych zmlav.

4.6. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych
Z&kaznik a Poskytovatel dostanu po jednom rovnopise.

4.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu si pred jej podpisom riadne preStudovali a ze
je uzavreta podfa ich ur€itej, slobodnej a vaznej vole bez chyby, nebola uzavreta pod
natlakom alebo za napadne nevyhodnych podmienok, pri€om na dékaz toho pripajaju nizSie
svoje podpisy.

Prilohy k Zmluve:

Priloha €.1: VSeobecné obchodné podmienky
Priloha ¢.2: Produktové listy Modulov

Priloha &.3: List podpory a Udrzby

Priloha &.4: Skoliaci list

V Starej Luboyni. dfia 21.12.2022 jL i .12.2022

] Legin /PhDr? omko
-SOFT SK, s.r.o. . EKOS, spol. s r.o. Stara Lubovria
Poskytovatel 2akaznik



