
Zmluva o implementicii, pouZivani a podpore
informadn6ho syst6mu SEIWIN

6. 001

uzatvoren6 podl'a
ust.$ 536 a nasl. zilkona 6. 51311991 Zb.

Obchodn6h o zilkonnika v zneni neskor5ich
predpisov medzi:

spolodnost'ou HA-SOFT SK, s.r.o.

spolodnost'ou EKOS, spol. s r.o. Star6 Eubovha

a



Zmluvn6 stranv:

N6zov spolodnosti: HA'SOFT SK, s.r.o"
zapisan6 v obchodnom registri okresnf srid v Banskej

Bystrici v oddieli: Sro, vloZka d. 43760/5

sidlo: Zvolensk6 cesta 29, Banskd Bystrica 974 05

leo: 546 01 991

Dle : 212 752 787

Dte DPH: sK212752787
6islo ti6tu: SK93 1100 0000 0029 4513 2327

ktoru je opr6vneni zastupovat: lng. Andrej Legifi, prokurista

vo veliach zmluvnyicn a technickfch: lng. Andrej Legifi, prokurista

e-mailov6 adresa pre dorucovanie elektronickej po5ty podl'a tejto zmluvy: info@ha-soft.sk

d'alej ako,,PoskYtovatel"'

a

N6zov spolodnosti: EKOS, spol. s r.o. Stard llubovfia' l

zapfsan6 v obchodnom registri Okresnli sUd v Starej Eubovni v oddieli: Sro, vloZka e-3487|P

sidlo: Popradske24,064 01 Star6 llubovfia

leo: 36 168 475
Dle : 202 000 3293

le opn: sl<202 000 3293

6fslo 06tu IBAN: SK33 7500 0000 0040 0896 7839

ktoru je opr6vnenf zastupovaf: PhDr. l-ubos Tomko

vo veciach zmluvnfch a technickfch: PhDr. l-ubo$ Tomko

e-mailovd adresa pre dorucovanie elektronickej po5ty podl'a tejto zmluvy: info@ekos-sl.sk

d'alej ako,,Zilkaznik"

Ak sa v texte tohto dokumentu pouZiva pojem ,,Zmh)va", rozumie sa tim len tdto Zmluva o

pouZlvani, implement6cii a podpore informadn6ho syst6mu SElWlN. Poskytovatel' a

Zikazn[k sa budg d'alej na udely tejto Zmluvy spolodne oznadovani ako ,,Zmluvn6

strany" alebo len ,,stranY".



1. 0vodn6 ustanovenia

1.1. Prostrednictvom tejto Zmluvy sa Poskytovatel' zavdzqe poskytovat Zilkaznikovi tieto
sluZby:

1.1.1. pr6vo na pouZivanie lnformadn6ho syst6mu SEIWIN 5. gener6cie a Modulov
definovanyich v prilohe k Zmluve formou ProduktoWch listov,

1.1.2. lmplement6cia lnformadn6ho syst6mu SEIWIN na cloudovom serveri
zabezpedenom Poskytovatel'om a umoZnenie prfstupu Zilkazn(kovi a jeho UZivatel'om,
ktori su nim vymedzenf a poskytovanie zdkladn6ho Skolenia v informadnom syst6me
SEIWIN,

1 .1 .3. nepretrZit6 poskytovanie cloudovfch sluZieb na zabezpedenie funkdnosti
informadn6ho syst6mu SElwlN,

1.1.4. nepretr2it6 poskytovanie sluZieb Podpory aUdrZby.

1 .2. Zikaznik sa zavdzuje zaplatit za sluZby poskytovan6 Poskytovatel'om

1.3. Neoddelitel'nou s06asfou Zmluvy su V5eobecn6 obchodn6 podmienky ( dalej "VOP')
Poskytovatel'a v verzii 6. 1.0, pridom pre interpretdciu v5etkich terminov v Zmluve vrdtane
vymedzenia sluZieb v ods. 1.1. tejto zmluvy sa uplatfiujri definicie a pravidl6 stanoven6
timito VOP.

1.4. Poskytovatel' mOZe tieto VOP jednostranne menit. Ak Zikaznik so zmenou
V5eobecnyich obchodnich podmienok v novom zneni nesrihlasl, m62e svoj nes0hlas vyjadrit
najnesk6r 15 dni od ich dorudenia. Ak tak neurobi, zmenen6 VOP nadobudaju udinnost. Ak
Zikaznik riadne vyjadril nes0hlas s noyfm znenim VOP, strany vst0pia do rokovania, ako
danf situdciu rie5it'. Ak sa nedohodn0 ani v lehote 2 mesiacov, Zflkaznik mOZe Zmluvu
vypovedaf vo ufpovednej lehote 2 meslace.

1.5. Ak by Ztkaznik predloZil v5eobecn6 obchodn6 podmienky, tieto sa neuplatiluju. V5etky
Specifik6cie a odli5n6 dojednania od v5eobecnich obchodnich podmienok poskytovatel'a
musia byf uveden6 v tejto zmluve.

1.6. Neoddelitel'nou s0dasfou Zmluvy okrem VOP s0 aj Produktov6 listy, Skoliaci list a List
podpory a udrlby, ktor6 vymedzuju parametre, rozsah a podmienky poskytovanlich sluZieb.

1.7. Poskytovatel' mOZe jednostranne menit Produktov6 listy, Stoliacl list a List podpory a
udr1by. BeZnA zmena zahifia roz5irenie sluZieb, pridom tak6to zmena nezakladA Ziadne
prdvo Zikaznika. Ak by Poskytovatel' zmenou podl'a tohto odseku obmedzil rozsah
poskytovanich sluZieb, Zi*aznfk m6 rovnak6 prdva a povinnosti ako v pripade zmeny VOP
podl'a dl6nku 1.4., t. j. najmd v pripade svojho nesuhlasu tento nesrihlas vyjadrif rovnako ako
pri zmene VOP popisanej v 6l5nku 1.4.

1.8.Zikaznikv srilade s dl6nkom 13.8. VOP udel'uje pisomn6 povolenie na spracovanie
osobnyich udajov d'alSim spracovatel'om, a to spoloenost'ou Holdio s.r.o., leO: 14165651,
sidlo Rokycanova 566t17, Zidenice, 615 00 Brno, a spolodnosti HA-SOFT, s.r.o., leO:
46345680, sidlom Rokycanova 566t17,Zadenice, 615 00 Brno. ZAkazntk berie na vedomie,
Ze udelen6 povolenie m62e odvolaf, v takom pripade v5ak Poskytovatel' nem6Ze riadne
poskytovaf sluZby, ktord zahifialu spracovanie osobnfch 0dajov, 6o je vel'kd 6asf funkcionalft



lnforma6n6ho syst6mu SEIWIN a jeho Modulov. V pripade zru5enia povolenia podl'a tohto
dlSnku zmluvy m6Ze Poskytovatel'z tohto d6vodu od Zmluvy odsttipif.

2. Dohoda o cene sluZieb

2.1. Zmluvn6 strany sa dohodli na nasleduj0cej cene za poskytovanie sluZieb definovanich v
dl6nku 1ods. 1.1. tejto zmluvy a vo VOP:

2.1.1. cena uZfvacieho prdva na vyuZfvanie informadn6ho syst6mu SEIWIN podl'a ods. 1.1.1.
je 0.- € (slovami: nula euro), pridom ide o jednorazov0 platbu, ktorou sa Zdkaznikovi udel'uje
neuihradn6 uZfvacie pr6vo bez 6asov6ho obmedzenia;

2.1 .2. cena lmplementdcia lnforma6n6ho syst6mu SEIWIN podl'a ods. 1 .1 .2. je 400 €
(slovami: Styristo euro), pridom ide o jednorazov0 platbu;

2.1.3.cena poslqfovania cloudovlich sluZieb podla ods. 1.1.3. je vo WSke 30 € (slovami:
tridsaf euro) za kaldy zriadenf UZfvatel'skii 0det za kalenddrny mesiac. Faktur6cia podl'a
tohto ustanovenia prebieha spdtne za predchfidzajuce rodn6 obdobie. V rdmci z0dtovania
Poskytovatel' vych 6dza z podtu zriadenych uZfvatel'skfch tidtov za kaldy kalenddrny mesiac,
za ktory sa cena sluZieb za poskytovanie cloudornich sluZieb 0dtuje;

2.1.4.cena poskytovania sluZieb Podpory a Odrtby podl'a ods. 1.1.4.je vo rni5ke 1 000 €
(slovami tisfc euro) za kalenddrny rok. Fakturdcia podl'a tohto ustanovenia prebieha vopred
za nadch 6tdzajfce obdobie.

2.2. Faktur6cia sa vykon6 nasledovne:
2.2.1. podl'a bodu 2.1.1. do 30 dni od podpisu Zmluvy,
2.2.2. podla bodu 2.1.2. do 30 dni ak akcept6cie lmplement6cie,
2.2.3. podl'a bodu 2.1.3. k 31.12. spdtne za predchddzajfice rodn6 obdobie, v rdmci

zridtovania Poskytovatel' vych6dza z maximdlneho podtu zriadenich
uZivatel'skfch 0dtov vo vzfahu k jedn6mu okamihu podas kaZd6ho mesiaca
roka, za ktor! sa cena sluZieb za poskytovanie cloudouich sluZieb fdtuje,

2.2.4. podl'a bodu 2.1.4. k 1.1. vopred za nadchddzaj0ce rodn6 obdobie, pri prvom
roku sa faktfra vystavuje do 30 dnl od podpisu zmluvy.

2.3. Zmluvn6 strany sa dohodli na tom, Ze Poskytovatel' je opr6vnenf diastkami podla ods.
2.1.3. a2.1.4. rodne, podinaj0c rokom 2024 vr6tane, zvf5it o v1iSku infl6cie zaokr0hlen[ vZdy
na cel6 percento ,,hore" podl'a priemern6ho rodn6ho indexu rastu spotrebitel'skfch cien (lSC)
vyddvaneho Statistickim riradom SR za uplynulli kalend6rny rok. Toto zvf5enie nadob0da
udinnosf pr{m dfiom kalenddrneho roka, v ktorom Poskytovatel'vyhotovi fakt0ru, v ktorej sa
uvfidza takto zvi5end suma. Novd ui5ka rodn6ho poplatku sa vypodita ako sridin naposledy
platnej ceny a zaokr0hlen6ho indexu rastu spotrebitelskfch cien.

2.4. Poskytovatel'm6Ze vydat a jednostranne menif Cennik prdc, ktonim sa stanovuje cena
za prilce podpory a 0drZby v rozsahu nad r6mec Standardnej podpory a 0drZby, ako je
definovan6 v Liste podpory a tdr2by. Za ne5tandardn0 0drZbu a podporu sa povaZuj0 najmd
pr6ce analytick6, programovacie, testovacie a dokumentadn6, ktor6 rie5ia funkcionality
nedefinovan6 v Produktor4fch listoch di Liste podpory a udrZby, dalej potom Skoliace pr6ce
nad rdmec prvotn6ho Skolenia v rdmci lmplementdcie podl'a Skoliaceho listu. Cennik prdc sa
uplatfiuje len vtedy, ak sa strany vo forme dodatku k Zmluve nedohodn0 na konkr6tnych
Nadprdcach, Customizdciilch di viivoji Modulov pre Zilkaznika za konkr6tnu dohodnutu
odmenu.



2.5. Odmena za sluZby ne5tandardnej udr2by a podpory podl'a Cennika prdc m6Ze byf
fakturovanf aj v mimoriadnych terminoch mimo periodickej polrodnej fakturdcie podl'a ods.
2.2.

2.6. V5etky ceny sti dohodnut6 bez DPH. DPH sa pripodita v z6konom stanovenej ui5ke ku
dfiu rozhodn6mu pre defi vystavenia faktfry.

3. eas uzatvorenia Zmluvy

3.1. Zmluva sa uzatvflra na dobu neurdit0.

4. ZAv eredn6 ustanove n i a

4.1.Tfilo zmluva nadobuda 0dinnosf podpisom oboch Zmluvnfch str6n.

4.2. Prlva a povinnosti zmluvnich striln, ktoqich 0prava nie je v tejto Zmluve, VOP a
prilohdch, sa riadia upravou z6kona e.4011964Z:b., Obdiansky z6konnik SR a51311991 Zb.,
Obchodnf zdkonnik SR.

4.3. Zmluvn6 strany sa musia bezodkladne navzdjom informovaf o zmenSch svojej
obchodnej firmy, sidla a pomerov srivisiacich s konkurzom, fpadom, zmenami os6b
oprdvnenyich konat' podl'a Zmluvy.

4.4. Zmluva mOZe byf zmenend alebo doplnend pisomnlim dfslovanfm dodatkom
podpfsanfm oboma Zmluvnfmi stranami, pokial' nie je v Zmluve ustanoven6 inak.

4.5. Zmluvn6 strany sfhlasne vyhlasujti , 2e t6to Zmluva nebola uzavretd adh6znym
sp6sobom, pridom sudasne vyluduju uplatfiovanie ustanoveni tfkajuci sa adh6znych zml0v.

4.6. Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou origindlu, z ktonich
Zflkaznik a Poskytovatel' dostanu po jednom rovnopise.

4.7. Zmluvn6 strany vyhlasuj0, Ze t0to Zmluvu si pred jej podpisom riadne pre5tudovali a 2e
je uzavretd podl'a ich urditej, slobodnej a v62ne1 v6le bez chyby, nebola uzavretl pod
ndtlakom alebo za nfipadne neuihodnlich podmienok, pridom na d6kaz toho prip6jajU niZ5ie
svoje podpisy.

Prilohy k Zmluve:

Priloha d.1: VSeobecn6 obchodn6 podmienky
Prfloha d.2: Produktov6 listy Modulov
Priloha d.3: List podporv a UdrZby
Priloha d.+: Skoliaci list

V Starej [ubovni, dfia 2L.L2.2022 V Starej [ubovni, dfia2L.12.2022

EKOS, spol. s r.o. Stard [ubovfia
' ZSkaznik

Legifi
FT SK, s.r.o.

Poskytovatel


